
OBCHODNÍ PODMÍNKY 

 

1. Úvodní ustanovení 
Tyto obchodní podmínky upravují práva a povinnosti mezi dodavatelem (prodávajícím) a 
zákazníkem (kupujícím) při prodeji a montáži dveří, podlah a souvisejícího sortimentu. 

 

Dodavatel: 

Jméno: Ing. Jiří Hartman 

Sídlo: Dolní Branná 67, 54362 

IČO: 15024776 

 

2. Předmět plnění 
Dodavatel zajišťuje: 

●​ dodávku interiérových a exteriérových dveří 
●​ dodávku podlahových krytin 
●​ dodávku souvisejícího sortimentu 
●​ montážní práce 
●​ doplňkové stavební práce 

 

3. Uzavření smlouvy 
Smlouva vzniká: 

●​ potvrzením cenové nabídky zákazníkem (písemně, e-mailem, podpisem objednávky 
nebo uhrazením zálohy zákazníkem) 

 

Uhrazením zálohy zákazník potvrzuje souhlas s cenovou nabídkou i těmito obchodními 
podmínkami. 

Zároveň potvrzuje souhlas se vším, co je předmětem smlouvy, včetně modelu dveří, dekoru, 
klik, šířky dveří, tloušťky stěn a dalších specifikací uvedených v objednávce. 



 

4. Cena a platební podmínky 
●​ Ceny jsou stanoveny individuálně dle nabídky 
●​ Dodavatel si vyhrazuje právo požadovat zálohu ve výši 30-80 % 
●​ Doplatek je splatný po dokončení díla na základě vystavené faktury 

 

5. Dodací lhůty 
●​ Standardní dodací lhůta je do 2 měsíců od uhrazení zálohy 
●​ Lhůta se může prodloužit vlivem výrobce, vyšší moci, nedostupnosti materiálu nebo z 

důvodu nemoci dodavatele či jeho zaměstnanců 
●​ Dodavatel nenese odpovědnost za zpoždění způsobené výrobcem 

 

6. Montáž 
●​ Montáž probíhá na základě domluveného termínu 
●​ Zákazník je povinen zajistit připravenost stavby (rovinnost, vlhkost, přístup) 
●​ Zákazník je povinen dodržet domluvené rozměry stavebních otvorů dle zaměření nebo 

technické dokumentace. Jakékoliv úpravy stavebních otvorů, pokud budou potřeba, jsou 
vždy na náklady a odpovědnost zákazníka 

●​ V případě, že stavební otvory neodpovídají domluveným rozměrům, nenese dodavatel 
odpovědnost za nemožnost montáže nebo vzniklé vícenáklady a vyhrazuje si právo tyto 
vícenáklady požadovat po zákazníkovi 

●​ V případě nepřipravenosti má dodavatel právo montáž odmítnout a účtovat výjezd 

 

7. Předání a převzetí 
Po dokončení montáže je sepsán předávací protokol. 

Podpisem protokolu zákazník potvrzuje převzetí díla. 

 

8. Záruka a reklamace 
●​ Záruka je 24 měsíců, pokud není uvedeno jinak 
●​ Záruka se nevztahuje na vady způsobené: 



●​  nevhodným užíváním 

●​ vlhkostí nebo nevhodnými klimatickými podmínkami 

 

Reklamace 
●​ Reklamaci je nutné uplatnit písemně 
●​ Dodavatel ji posoudí a předá výrobci 
●​ V případě uznané reklamace je lhůta na dodání nového výrobku až 2 měsíce 
●​ Dodavatel nenese odpovědnost za délku reklamačního řízení výrobce 

 

9. Odstoupení od smlouvy 
●​ U zakázkové výroby není možné odstoupit od smlouvy po zahájení výroby 
●​ V případě odstoupení propadá uhrazená záloha 

 

10. Odpovědnost 
Dodavatel odpovídá pouze za vady vzniklé jeho činností. 

 

11. Závěrečná ustanovení 
Tyto podmínky nabývají účinnosti dnem 2.4.2026. 

 

 

VZOR – PŘEDÁVACÍHO PROTOKOLU 

 

 
 
 
 



Zápis o předání a ukončení montáže 
 
Objednatel 
Firma ing. Jiří Hartmann 

IČ  15024776 

Adresa Dolní Branná 67, 54362 
 
 
Zhotovitel 

Jméno / Firma  

Telefon / Email  

Adresa realizace  
 
Specifikace díla: dodávka a montáž interiérových dřevěných dveří, 
obložkových zárubní a kování dle cenové nabídky předložené dne 
…………… 
společností Portas Dveře. 
 
Dne: …………………. byla řádně dokončená montáž. 
Připomínky: 
 
………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………… 
Objednatel souhlasí s provedením montáže. 
 
Za objednatele jméno:                                   Za zhotovitele jméno 
 
 
Podpis ……………………                               Podpis …………………. 
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